Техническое задание
1.Текст объявления.

1.1. ЗАО «Банк Русский Стандарт», сообщает о проведении в «26» апреля 2010 года конкурса по доставке корреспонденции и грузов в города России на 2010 год.

1.2. Предметом конкурса является наилучшее предложение о заключении договора на следующих условиях:

количество и качество услуг: 

· своевременная доставка корреспонденции и грузов из Москвы в города России, а также между городами России, согласно п.5 настоящей документации;

· фиксированное время посещения офисов Банка один раз в день для получения документов для их дальнейшей отправки, а также предоставление курьера на основании вызова его по телефону сотрудником Банка;

· экспресс-доставка «от двери до двери»;

· экспресс-доставка «от двери до двери» к фиксированному часу, указанному Отправителем;

· возможность контроля (сканирования) корреспонденции и грузов по всему маршруту их следования;

· возможность организации работы по доставке корреспонденции и грузов во внеурочное время, выходные и праздничные дни;
· контроль своевременной доставки документов в регионах РФ;
· распространение условий договора на все структурные подразделения Банка, расположенные в регионах России.

· Ориентировочный объем услуг по доставке корреспонденции и грузов – ориентировочно 8000 кг в месяц. 

платежные условия договора: платежи производятся по факту выполнения работ на основании счета.
место и срок исполнения обязательств партнера: доставка и получение документов производится ежедневно в офисах Банка, находящихся по адресу:

· Москва, Ткацкая 36;

· Москва, Семеновская пл., 7;
· Москва, М. Семеновская, 9, стр. 9;
· Список региональных офисов и сроки забора из них документов согласуется отдельно.

гарантийные и сервисные обязательства: 

· гарантия доставки документа адресату в целостности и сохранности;

· пересылка по требованию Заказчика по другому (уточненному адресу);

· получение документа в пункте, адрес которого сообщен Заказчиком по телефону;

· возврат корреспонденции в случае необходимости Заказчику;

· соблюдение качества упаковки: использование только фирменных конвертов для отправки документов до 500 грамм формата А4; документов до 1.5-2.0 кг формата А3 соответственно, фирменных коробок с наполнителем либо пленкой-наполнителем для упаковки посылок (минимум 2 вида). Все конверты и коробки должны иметь защитный клапан.
· Наличие специальных пакетов для отправки конфиденциальной информации, имеющие специальные степени защиты (напр., микрошрифт по периметру пакета, идентификационный номер пакета, который переносится на накладную, штрихкодирование пакета и др.)
1.3. Участники конкурса должны удовлетворять следующим требованиям:

· опыт работы  на рынке курьерских услуг не менее 7 лет;
· опыт работы с Банками и крупными компаниями не менее 3 лет;
· наличие филиалов (представительств) в городах России;

· доставка документов в строго прописанные в договоре сроки;
· доставка корреспонденции во все города присутствия Банка;
· наличие необходимых материальных, транспортных и людских ресурсов для оказания курьерских услуг;

· наличие системы скидок;

· отсутствие невыполненных обязательств перед третьими лицами;

· отсутствие возбужденных уголовных дел и неснятых судимостей в отношении руководителей;

· обеспечение доставки документов (грузов) всеми видами транспорта (авиа, авто и ж/д);

· предоставление отчетности о выполненных работах в электронном виде;

· обслуживание региональных Представительств Банка по единому договору без заключения дополнительных соглашений на каждый конкретный город;

· оплата оказанных услуг производится по единому счету в центральном офисе Банка в Москве;
· выделение персонального менеджера для решения оперативных вопросов и возникающих проблем.
1.4. Конкурсные предложения, содержащие ссылку на номер конкурса, будут приниматься от уполномоченных лиц с 10.00 до 17.00 мск. «__» апреля 2010 г. только по электронной почте в любом формате MS Office (сканированные документы – в ZIP-файлах), телефон (495) 797-84-35; адрес электронной почты: tender@bank.rs.ru. Контактный телефон (495) 797-84-33.
1.5. Конкурсные предложения, переданные отличным от указанного в п. 1.4. способа не рассматриваются.

2. Критерий определения победителя конкурса.

2.1. При определении победителя используются следующие оцениваемые показатели конкурсных предложений:

- срок доставки;

- тарифы;

3. Конкурсные предложения должны содержать:

3.1. Полное наименование компании, организационно-правовая  форма, место и дата регистрации, полные банковские реквизиты.

3.2. Сведения о соответствии требованиям, предъявляемым к участникам конкурса (п. 1.3).

3.3. Информацию, необходимую для оценки показателей указанных в п.2 конкурсной документации, в частности тарифы по доставке документов в города России (в рублях с учетом НДС, возможных надбавок) и сведения о сроках доставки, указанные в таблицах п. 5 настоящего документа (авиационным, железнодорожным и автомобильным транспортом);

3.4. Юридический и почтовый адрес, контактные телефоны, адрес электронной почты.

3.5. Краткое представление о компании, включающее в себя следующую информацию:

· краткое описание инфраструктуры компании;

· основные направления деятельности и  сведения об объемах и видах пересылаемых документов и грузов;
· наиболее значимые Российские клиенты.
· 3.6. Нотариально заверенную копию лицензии на осуществление деятельности

· 3.7. Нотариально заверенную копию свидетельства о регистрации компании

· 2.8. Нотариально заверенные копии учредительных документов
4. Прочие условия.

4.1. Срок действия условий конкурсных предложений и заключения договора — с «30» июня 2010 г.

4.2. Объявление об итогах конкурса, содержащее, в случае признания его состоявшимся, наименование Победителя конкурса, будет размещено на странице завершенных конкурсов сайта нашего Банка www.bank.rs.ru.
5. Перечень городов России: 
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Доставка - экспресс

				Стоимость экспресс - доставки

		№ п/п		Город		Вес груза (кг)																				Срок доставки

						0.5		1				2		3		5		10		15		25		50

		1		Абакан

		3		Архангельск

		4		Астрахань

		5		Барнаул

		6		Белгород

		7		Брянск

		8		Владивосток

		9		Владимир

		10		Волгоград

		11		Вологда

		12		Воронеж

		13		Екатеринбург

		14		Иваново

		15		Ижевск

		16		Иркутск

		17		канск

		18		Казань

		19		Калининград

		20		Калуга

		22		Каменск-Шахтинский

		23		Кемерово

		24		Киров

		25		Кострома

		26		Краснодар

		27		Красноярск

		28		Курган

		29		Курск

		30		Липецк

		31		Магнитогорск

		33		Набережные Челны

		35		Нижний Новгород

		36		Нижний Тагил

		37		Новокузнецк

		38		Новороссийск

		39		Новосибирск

		42		Омск

		43		Орел

		44		Оренбург

		45		Орск

		46		Пенза

		47		Пермь

		48		Петрозаводск

		50		Пятигорск

		51		Ростов-на-Дону

		52		Рязань

		53		Самара

		54		Санкт-Петербург

		56		Саратов

		57		Смоленск

		58		Сочи

		59		Ставрополь

		60		Старый Оскол

		61		Стерлитамак

		62		Сургут

		63		Сыктывкар

		64		Тамбов

		65		Тверь

		66		Тольятти

		67		Томск

		68		Тула

		69		Тюмень

		70		Улан-Удэ

		71		Ульяновск

		72		Уфа

		73		Хабаровск

		74		Чебоксары

		75		Челябинск

		76		Череповец

		77		Чита

		78		Якутск

		79		Ярославль

		80		Южно-Сахалинск





Региональная доставка

		Стоимость доставки в регионах России

		№ п/п		Город		Воронеж

						до 1 кг		до 5 кг		срок доставки

		1		Липецк

		2		Белгород

		3		Брянск

		4		Курск

		5		Тамбов

		6		Старый Оскол

		7		Орел

		№ п/п		Город		Екатеринбург

						до 1 кг		до 5 кг		срок доставки

		1		Челябинск

		2		Магнитогорск

		3		Курган

		5		Нижний Тагил

		7		Тюмень

		9		Сургут

		№ п/п		Город		Иркутск

						до 1 кг		до 5 кг		срок доставки

		1		Улан-Удэ

		2		Чита

		№ п/п		Город		Казань

						до 1 кг		до 5 кг		срок доставки

		1		Набережные Челны

		2		Уфа

		4		Ижевск

		5		Чебоксары

		8		Нижний Новгород

		9		Киров

		11		Пермь

		№ п/п		Город		Уфа

						до 1 кг		до 5 кг		срок доставки

		1		Стерлитамак

		№ п/п		Город		Нижний Новгород

						до 1 кг		до 5 кг		срок доставки

		1		Киров

		№ п/п		Город		Новосибирск

						до 1 кг		до 5 кг		срок доставки

		1		Барнаул

		2		Новокузнецк

		3		Красноярск

		4		Кемерово

		5		Томск

		6		Канск

		7		Абакан

		8		Иркутск

		9		Улан-Удэ

		10		Чита

		11		Якутск

		12		Хабаровск

		13		Владивосток

		№ п/п		Город		Ростов-на-Дону

						до 1 кг		до 5 кг		срок доставки

		1		Краснодар

		2		Ставрополь

		3		Пятигорск

		4		Новороссийск

		5		Сочи

		6		Волгоград

		7		Астрахань

		8		Каменск-Шахтинский

		№ п/п		Город		Самара

						до 1 кг		до 5 кг		срок доставки

		1		Оренбург

		2		Пенза

		3		Тольятти

		4		Орск

		5		Ульяновск

		6		Саратов

		№ п/п		Город		Санкт-Петербург

						до 1 кг		до 5 кг		срок доставки

		1		Архангельск

		2		Калининград

		3		Вологда

		4		Петрозаводск

		5		Череповец

		7		Сыктывкар

		№ п/п		Город		Хабаровск

						до 1 кг		до 5 кг		срок доставки

		1		Якутск

		2		Владивосток

		3		Южно-Сахалинск






